UCHWALA NR V/43/19
RADY GMINY SZELKOW

z dnia 25 kwietnia 2019 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie
Gminy Szelkow.

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 iart. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22019 1. poz. 506 ) oraz art. 19 ust. 1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152, zpdézn. zm. ) uchwala sig, co
nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Szelkoéw, stanowiagcy zatacznik do niniejszej uchwaty, celem przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Dariusz Bartosiewicz
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Zakacznik do uchwaty Nr V/43/19
Rady Gminy Szelkow
z dnia 25 kwietnia 2019 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY
I
ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA
TERENIE GMINY SZELKOW

Projekt
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Rozdzial 1.
Przepisy ogo6lne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Szelkow.

2. Niniejszy regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug.

§ 2. llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie¢ nalezy przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z2018r.
poz. 1152 z pdzn. zm.). Pozostale pojecia uzyte w regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.

§ 3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne prowadzi swoja dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie dzialalno$ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow,
wydane przez Wojta Gminy Szelkéw.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 4. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania §ciekow
ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do:

a) realizacji dostaw wody w ilo$ci okreslonej w umowie z odbiorca ustug i pod odpowiednim ci$nieniem,
zgodnym z powszechnie obowiazujacymi przepisami, przy czym wymog zapewnienia dostaw pod
odpowiednim ci$nieniem dotyczy wylgcznie dostaw wody z sieci, a minimalne dyspozycyjne ci$nienie
wody dostarczanej przez przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne na obszarze Gminy Szelkow,
mierzone na rurociggach zasilajgcych obiekty w danym rejonie wynosi 0,2 MPa,

b) realizacji dostaw wody i odprowadzania Sciekdw w sposob ciaggtly i niezawodny;

2) wydawa¢ warunki techniczne niezbgdne do przylaczenia do sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego oraz uzgadnia¢ przedlozong przez inwestora dokumentacje techniczna;

3) przyltaczy¢ do sieci nieruchomo$é osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, jezeli sa spetlnione warunki
przytaczenia okreslone w niniejszym regulaminie oraz istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug;

4) zawrze¢ umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow z osoba, ktorej nieruchomo$¢ zostata
przytaczona do sieci i ktora wystapila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowys;

5) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode z sieci wodociggowej na podstawie pisemnej umowy, o tresci ustalonej
wedlug zasad okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegolno$ci ustawa ininiejszym
regulaminem,;

6) odbiera¢ od odbiorcy ustug S$cieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedlug zasad
okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegolnosci ustawa i niniejszym regulaminem;

7) zapewni¢ nalezyta jakos$¢ dostarczanej wody, odpowiadajaca m.in. wymaganiom okre§lonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy;

8) zainstalowac¢ i utrzymywac (na swoj koszt) wodomierz gtéwny;
9) prowadzi¢ regularng wewngtrzna kontrole jakosci wody;

10) zapewni¢ nalezytg jako$¢ odprowadzanych $ciekow, w szczegdlnosci poprzez regularne prowadzenie
kontroli ilo$ci i jako$ci oczyszczonych i odprowadzanych $ciekow, w tym $ciekow przemystowych oraz
kontroli przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych;

11) prowadzi¢ kontrole urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych posiadanych przez przedsigebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne;
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12) dokonywa¢ napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bgdacych w jego posiadaniu oraz tych
przytaczy, ktore przeszly na wlasno$¢ przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, za wyjatkiem
uszkodzen powstatych z winy odbiorcy ushug;

13) informowa¢ o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie itrybie okreSlonym
przepisami ustawy;

14) udostepni¢ zastgpczy punkt poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi ipoinformowac
o mozliwosciach korzystania ztego punktu w sytuacji odciecia wody =z przyczyny, o ktdrej mowa
w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy;

15) na pisemny wniosek odbiorcy ustug zleci¢ wykonanie ekspertyzy wodomierza gléwnego przez Okregowy
Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidlowosci wskazan i w przypadku stwierdzenia przez ten Urzad jego
wadliwego dziatania, ponie$¢ koszty ekspertyzy i wymiany.

§ 5. W zakresie dostarczania wody i odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma
prawo:

1) wstepu na teren nieruchomos$ci lub do obiektu budowlanego odbiorcy ustug w celach okreslonych
w art. 7 ustawy;

2) przeprowadzania kontroli prawidtowos$ci wykonania przytacza zgodnie zwydanymi warunkami
przytaczenia do sieci;

3) przeprowadzania kontroli przytacza przed jego uruchomieniem lub w czasie jego uzytkowania w zakresie
stanu technicznego oraz wykonania przylacza zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
w tym takze poprzez dokonanie weryfikacji dokumentacji potwierdzajacej wykonanie nowego przyltacza
zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego;

4) odcigcia przylacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zalozenia plomb na zamknigtych
zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu w przypadkach wskazanych w ustawie;

5) sprawdzenia posiadania przez wytworcow Sciekow przemystowych stosownych pozwolen wodnoprawnych
na wprowadzanie $ciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych oraz wypehiania i przestrzegania
przez tych wytworcow $ciekow przemystowych zapisow i obowigzkéw okre§lonych w tych pozwoleniach
wodnoprawnych.

§ 6. Odbiorca ustug ma obowiazek:

1) zapewni¢ na wlasny koszt realizacje budowy przytacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego i mozliwos¢
korzystania z wydzielonego, tatwo dostepnego miejsca, zabezpieczonego przed zalaniem woda,
zamarzaniem oraz dostgpem o0sdb niepowotanych, przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtéwnego
(piwnica budynku lub parter lub odrgbne pomieszczenie w budynku mieszkalnym wielorodzinnym,
zamieszkania zbiorowego iuzytecznos$ci publicznej lub studnia wodomierzowa) lub urzadzenia
pomiarowego;

2) zapewni¢ mozliwo$¢ korzystania zurzadzenia rewizyjnego na przylaczu kanalizacyjnym (rewizja
kanalizacyjna w piwnicy budynku w miejscu tatwo dostepnym lub studnia rewizyjna poza budynkiem
z zapewnionym dostgpem);

3) zapewni¢ niezawodne dziatanie posiadanych instalacji iprzytaczy wodociggowych lub instalacji
i przylaczy kanalizacyjnych, jezeli umowa o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie §ciekoOw nie stanowi
inaczej, w tym niezwlocznie usuwaé awarie na tych instalacjach i przytaczach, jesli ich nieusunigcie moze
skutkowac lub skutkuje wyciekiem wody lub $ciekow;

4) korzysta¢  zinstalacji  wodociggowej W sposdb  uniemozliwiajacy  wystgpowanie  zaklocen
w funkcjonowaniu sieci, a w szczeg6lnosci eliminowaé¢ mozliwos$ci wystapienia skazenia wody w sieci,
w tym wskutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociggowej lub powrotu cieptej wody z instalacji
centralnego ogrzewania, m.in. poprzez zamontowanie urzadzen zabezpieczajacych przed wtdrnym
zanieczyszczeniem wody w instalacjach i sieciach wodociagowych w wyniku przeptywu zwrotnego (tzw.
zawOr antyskazeniowy);
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5)korzysta¢  zinstalacji  kanalizacyjnej = w sposdb  uniemozliwiajacy  wystgpowanie  zaklocen
w funkcjonowaniu sieci, w tym takze poprzez brak eksploatacji posiadanych urzadzen podczyszczajacych;

6) zamontowa¢ urzadzenia zabezpieczajace przed =zalaniem przeplywem zwrotnym S$ciekoOw piwnic
i pomieszczen w budynku potozonych ponizej poziomu zalewania (tzw. urzadzenie przeciwzalewowe);

7) umozliwia¢ realizacj¢ uprawnien przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, o ktorych mowa
W ustawie przez upowaznione do tego osoby;

8) prawidlowo utrzymywac i zabezpiecza¢ wodomierz glowny (acznie z pomieszczeniem przewidzianym do
lokalizacji wodomierza gtéwnego lub studzienka) przed uszkodzeniem, zamarzaniem oraz dostgpem 0sob
niepowotanych, jak rowniez pozostale wodomierze oraz urzadzenie pomiarowe — wrazie ich
zainstalowania na potrzeby odbiorcy ustug — oraz nie wplywa¢ na wskazania w/w wodomierza gtéwnego
iurzadzen, atakze zapewni¢ tatwy dostep do wodomierza gltownego ido tych urzadzen oraz
nie dokonywaé zmiany ich lokalizacji bez uprzedniej, pisemnej zgody przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego;

9) przestrzega¢ zakazoéw okreslonych w art. 9 ust. 1 1 ust. 2 ustawy;

10) niezwlocznie zawiadamia¢ przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne o wszelkich przypadkach
uszkodzenia lub zaboru wodomierza gltéwnego, innego wodomierza lub urzadzenia pomiarowego -
zainstalowanego u odbiorcy ushug, wtym o uszkodzeniu lub zaborze plomb oraz o stwierdzonych
nieprawidlowos$ciach we wskazaniach lub dziataniu w/w wodomierzy lub urzadzen;

11) zawiadamia¢ przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne o planowanych zmianach technicznych
w instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci oraz na ilo$¢ pobieranej wody
i odprowadzanych $cickow, a takze przeznaczenie wody lub sktad odprowadzanych $ciekow;

12) nie dokonywac jakichkolwiek czynnosci mogacych mie¢ wpltyw na zmiang stanu technicznego sieci,
urzadzen 1iprzytaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, bez uzgodnienia tego z tym przedsigbiorstwem, w tym nasadzen drzew
i krzewow oraz zabudowy w pasie terenu, w ktorym zlokalizowana jest sie¢, urzadzenia lub przytacza;

13) zawiadomi¢ przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne o posiadanych wtasnych ujgciach wody w celu
umozliwienia prawidlowego obliczenia naleznosci z tytutu odprowadzania $ciekow;

14) pokry¢ koszty ponownego przyjazdu pracownikéw przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
w przypadku braku mozliwosci wykonania uprawnien wymienionych w pkt 7) powyzej z winy odbiorcy
ustug, gdy poprzedni termin zostat uzgodniony z odbiorca ustug;

15) pokry¢ koszty wykonanej na zlecenie odbiorcy ustug ekspertyzy wodomierza gtéwnego w przypadku, gdy
wykonana ekspertyza potwierdzita jego prawidtowe dzialanie;

16) korzysta¢ z wody z sieci wodociggowej oraz z przytacza kanalizacyjnego wylacznie w celach okreslonych
w warunkach przylaczenia do sieci oraz w umowie;

17) montowaé, utrzymywac ilegalizowaé¢ na wilasny koszt wodomierze odliczajace, poza wodomierzem
glownym, bedace czescig instalacji wewngtrznej oraz urzadzenia pomiarowe na przylaczach
kanalizacyjnych;

18) niezwlocznie powiadamia¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o wszelkich zmianach
technicznych w instalacji wewngtrznej, ktére moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci iurzadzen
wodociggowych lub kanalizacyjnych;

19) utrzymywac¢ jakos$¢ 1iilos¢ odprowadzanych $ciekow przemystowych zgodnie z warunkami umowy
i obowigzujgcymi wtym zakresie przepisami, aw przypadku zrzutdéw awaryjnych uzgadniaé
z przedsiebiorstwem wodociaggowo-kanalizacyjnym zmiany w jakos$ci Sciekdw;

20) terminowo regulowac naleznosci za dostawe wody i/ lub odprowadzanie $ciekow.

§ 7. Odbiorca ustug ma prawo do:
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1) odbierania wody lub odprowadzania S$ciekow na podstawie zawartej umowy z przedsigbiorstwem
wodociggowo—kanalizacyjnym, w sposob niezawodny i ciagly, zgodnie z zapisami umowy, niniejszego
regulaminu oraz ustawy i innymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa;

2) bezptatnego korzystania z zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody,
wskazanych w Rozdziale §;

3) zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamacji, o ktérych mowa w Rozdziale 9.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 8. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej
migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekoOw z osoba, ktorej nieruchomo$¢ zostata przytaczona do sieci i ktora
wystapila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy. Umowa zawierana jest w terminie nie dluzszym niz
7 dni od daty ztozenia wniosku wraz z wymaganymi zatacznikami.

3. W przypadku, gdy dostawa wody albo odprowadzanie $ciekow dotyczy budynkow wielolokalowych,
umowa zawierana jest:

1) z whascicielem lub z zarzadcg budynku wielolokalowego;

2) z osobami korzystajacymi z lokali, na wniosek witasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, jezeli
zostaly spetnione warunki wynikajace z przepisu art. 6 ust. 6 ustawy.

4. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje
o0 szczegdtowych warunkach zawierania umoéw, w tym o koniecznosci przedstawienia przez odbiorcoOw ushug
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umow.

5. Postanowienia umoéw zawieranych przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami
ustug nie mogg ograniczaé praw 1iobowigzkow stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisOw
wykonawczych oraz postanowien niniejszego regulaminu.

6. Umowa, o ktoérej mowa wust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim, wtym z wykorzystaniem S$rodkow porozumiewania si¢ na odleglose.
W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢, odbiorcy ustug bedacemu
konsumentem przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2019 r. poz. 134).

7. Umowa zawiera w szczegOlnosci postanowienia, o ktorych mowa w art. 6 ust. 3 ustawy oraz moze
wskazywa¢ miejsce rozdzialu wlasnosci sieci 1iprzylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego oraz
obowiazkoéw eksploatacyjnych stron umowy.

8. W sprawach spornych dotyczacych odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekdw na wniosek strony rozstrzyga organ regulacyjny w drodze decyzji. Od decyzji organu regulacyjnego
stuzy odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie - sagdu ochrony konkurencji i konsumentéw w terminie
14 dni od dnia dor¢czenia decyzji.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow stanowi
taryfa, wprowadzona zgodnie z procedurg okreslong w ustawie, zawierajaca ceny i stawki oplat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i1 zbiorowe odprowadzanie Sciekow, a takze ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych Sciekdw, okreslone zgodnie z art. 27 ustawy.

2. W umowie wskazana jest taryfa obowiazujaca w dniu zawarcia umowy z odbiorcg ustug. Zmiana taryf
nie wymaga zmiany umowy.
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3. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gldéwnego.
W razie braku wodomierza gltéwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ w oparciu
o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie
art. 27 ust. 3 ustawy.

4. Ilo$¢ odprowadzonych $Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie braku
urzgdzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie umowy, o ktérej mowa w §
8 ust. 1 niniejszego regulaminu, jako rowna ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

5. W przypadku, o ktorym mowa w § 8 ust. 3, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne rozlicza osobg
korzystajaca zlokalu w budynku wielolokalowym na podstawie wskazan wodomierza odliczajacego
zamontowanego na instalacji wewngtrznej, na warunkach wynikajacych zumowy. W takim przypadku
czynnosci obshugi, takie jak: montaz, legalizacja, konserwacja, wymiana dokonywane sa przez odbiorce ustugi
lub na jego koszt.

6. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

7. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcoOw ustug sg okreslone w umowie.

8. Integralng cze$¢ umowy mogg stanowi¢ ogdlne warunki umoéw o dostawg wody lub odprowadzanie
sciekow zawierajace zapisy jednolite dla wszystkich umow zawartych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie przedmiotowym objetym ogdélnymi warunkami umoéw. Ilekro¢ w niniejszym
regulaminiec mowa o umowie, rozumie si¢ przez nig rowniez ogoélne warunki umoéw. W przypadku sprzecznos$ci
Z postanowieniami umowy, umowa ma pierwszenstwo przed zapisami ogélnych warunkéw umowy.

9. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 10. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowigzane jest przylaczy¢ do sieci nieruchomos$¢
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, jezeli sg spelnione warunki przylagczenia okre$lone w niniejszym
regulaminie oraz istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug.

2. Podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie do sieci skltada do przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przylaczenia do sieci.

3. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 2 powinien zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca (imi¢ i nazwisko lub
nazw¢ wraz z adresem zamieszkania/siedziby iadresem do korespondencji, jesli jest inny od miejsca
zamieszkania/siedziby);

2) wskazanie rodzaju i1 parametrow instalacji odbiorczych;

3) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody 1ijej przeznaczenia lub wskazanie przewidywanej
wielko$ci odprowadzanych $ciekéw iich rodzaju, aw przypadku dostawcow Sciekow przemystowych,
rowniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen
podczyszczajacych;

4) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda lub zktérej beda odprowadzane Scieki,
w szczegolnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania (w tym rodzaju
i lokalizacji istniejgcej i/lub planowanej zabudowy na nieruchomosci — plan sytuacyjny ze wskazaniem
adresu i oznaczenia geodezyjnego dziatki), a takze przeznaczenia;

5) wskazanie planowanego terminu rozpocze¢cia poboru wody lub odprowadzania $ciekow;

6) w przypadku wystapienia w imieniu inwestora pelnomocnika — pisemne upowaznienie inwestora dla
petnomocnika.
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4. Celem ztozenia wniosku, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie moze skorzysta¢ z wzorow wnioskow
i o$§wiadczen dostgpnych w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego.

5. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia do sieci i przekazuje je
wnioskodawcy nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku.

6. Warunki, o ktorych mowa w ust. 5, okreslajg co najmnie;j:
1) miejsce i sposob przyltaczenia nieruchomosci do sieci;
2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;
3) maksymalng ilo$¢ $ciekdéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich rodzaj;
4) okres wazno$ci wydanych warunkow przylaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Przedsi¢cbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odmoéwi¢ przyltaczenia nieruchomosci do sieci:

1) jesli nie istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wodg¢ lub odprowadzania
sciekow lub

2) jesli wskutek przylaczenia warunki $§wiadczenia ustug przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
pogorsza si¢ do tego stopnia, ze niemozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu $wiadczonych ustug
w zakresie dostarczania wody lub odprowadzania Sciekdéw w ramach zawartych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne uméw o dostawe wody lub odbidr sciekow.

2. Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmowi przylaczenia nieruchomosci do sieci
zgodnie z ust. 1, jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie do sieci pisemnag
odmowe wraz zuzasadnieniem nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku. W sprawach
spornych dotyczacych odmowy przylaczenia do sieci nieruchomosci osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci na wniosek strony rozstrzyga organ regulacyjny w drodze decyzji. Od decyzji organu
regulacyjnego stuzy odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie - sadu ochrony konkurencji i konsumentow
w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji.

§ 12. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna uzgodni¢ dokumentacje techniczng
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, celem zapewnienia jej zgodnos$ci z warunkami
przyltaczenia wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

§ 13. Przylacze zrealizowane przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci stanowi
wlasnos¢ tej osoby.

§ 14. Cisnienie wody w instalacji wodociggowej w budynku, poza hydrantami przeciwpozarowymi,
powinno wynosi¢ przed kazdym punktem czerpalnym nie mniej niz 0,05 MPa i nie wi¢cej niz 0,6 MPa. Jezeli
minimalne ci$nienie nie moze by¢ uzyskane ze wzglgdu na wystepujace stale lub okresowo niedostateczne
cisnienie wody w sieci wodociagowej, nalezy zastosowa¢ odpowiednie urzadzenia techniczne, zapewniajace
wymagang jego wielko$¢ w instalacji wodociagowej w budynku. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
powinno informowa¢ odbiorcéw ustug o planowanych zmianach warunkéw technicznych mogacych miec
wplyw na zmiany ci$nienia wody w instalacji wodociggowej w budynku, wmiar¢ mozliwosci
z wyprzedzeniem umozliwiajagcym dostosowanie instalacji wewnetrznej do nowych warunkow.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 15. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci odbywa si¢ w terminie 14 dni od daty ztozenia przez osobe
ubiegajaca si¢ o przylaczenie wniosku o przytaczenie do sieci wraz z kompletem dokumentéw. Do wniosku
o przylaczenie nalezy zataczyc¢:

1) odpis tytulu prawnego do korzystania z przytaczanej nieruchomosci lub odpis dokumentéw wykazujacych
korzystanie z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym;
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2) odpis dokumentow potwierdzajacych wykonanie przytaczenia zgodnie z przepisami prawa budowlanego.

§ 16. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac
zwydanymi warunkami przylaczenia oraz zuzgodniona dokumentacjg techniczna. Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odméowi¢ przylaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przytacze zostato
wykonane niezgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegolnosci bez wymaganych procedur lub
z naruszeniem obowigzujacych wymogdw technicznych.

2. Okreslony w warunkach przyltaczenia odbior koncowy, a takze ewentualne proby i odbiory czeéciowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia
proby/odbioru, zlozonego w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym zco najmniej S5-dniowym
wyprzedzeniem przed przystapieniem do planowanych prac.

3. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbior prac ulegajacych cze$ciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany jest zobowiazany zglasza¢ przedsiebiorstwu wodociagowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie
wskazanym w przepisach wykonawczych do art. 43 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo Budowlane (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1202, z p6zn. zm.).

5. Operat geodezyjny podmiot przytaczany powinien wykona¢ w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden
dostarczy do przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, a drugi do odpowiedniego urzgdu zajmujacego
si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;j.

6. Rozpoczecie $wiadczenia ushug nastgpuje bezzwlocznie po dokonaniu pozytywnego przegladu
technicznego przylacza, ztaczeniu wybudowanego przylacza z siecig, montazu wodomierza gléwnego —
w przypadku przylacza wodociggowego - oraz po zawarciu umowy z przedsiebiorstwem wodociagowo-
kanalizacyjnym.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 17. W przypadku nieprzewidzianego braku mozliwo$ci zapewnienia cigglosci $wiadczonych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez niego
wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowa¢ niezwtocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowe;,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazac, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody, jezeli
jest on mozliwy do przewidzenia;

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 8 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktéw na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob;

3) podjaé niezbedne dziatania celem przywrocenia cigglosci $wiadczenia ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody;

4) kazdorazowo po wystapieniu okolicznosci mogacych spowodowaé zmiane jakosci wody, szczegodlnie jej
pogorszenie lub w przypadku stwierdzenia obnizonej jakosci wody — podja¢ dzialania przewidziane
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy.

§ 18. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody iodprowadzaniu S$ciekow oraz o warunkach
i terminie udostepnienia zastepczych punktéw poboru wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
informuje odbiorcoOw ustug na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,
co najmniej na 2 dni robocze przed dniem, w ktorym przerwa w $wiadczeniu ushug si¢ rozpocznie.

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odcig¢ dostawg wody lub zamknaé przylacze
kanalizacyjne, jezeli:

1) przytacze wodociggowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;
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2) odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty;

3) jako$¢ wprowadzanych $ciekdw nie spetnia wymogoéw okre§lonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego;

4) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekow, to jest bez zawarcia
umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach
pomiarowych.

§ 20. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ktore odciclo dostawe wody z przyczyny, o ktorej
mowa w § 19 pkt 2), jest obowigzane do rownoczesnego udostepnienia zastgpczego punktu poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi ipoinformowania o mozliwosciach korzystania ztego punktu.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o zamiarze odci¢cia dostawy wody lub zamknigcia przytacza
kanalizacyjnego oraz o miejscach isposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru wody zawiadamia
powiatowego inspektora sanitarnego, burmistrza oraz odbiorc¢ ustug co najmniej na 20 dni przed planowanym
terminem odcig¢cia dostaw wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.

§ 21. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma prawo odmowi¢ wznowienia ushugi
w przypadkach okreslonych w § 19, jesli nie zostaly usunigte przeszkody bedace przyczyng zaniechania
swiadczenia ustug, a w szczegolnosci w sytuacji, gdy nie zostaly uregulowane zaleglosci finansowe.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 22. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub osob
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotow ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci,
w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych znich prawach, a takze
przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegétowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznos$ci
przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe
jest zawarcie umow.

§ 23. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajgce co najmniej:

1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji;

2) dane umozliwiajace kontakt oraz
3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,

byty udostgpnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie
internetowe;j.

§ 24. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byly nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:

a) taryfa,

b) niniejszy regulamin,

c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony);
2) informacje dotyczace:

a) szczegdtowych warunkow zawierania umow, w tym dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy
oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjne;j,

¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawg, spraw spornych w przedmiocie:
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-odmowy =zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ Iub odprowadzanie S$ciekow przez
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne,

- odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego lub odmowy przytaczenia do
sieci nieruchomosci osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 25. 1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci majag prawo wnoszenia do
przedsigbiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych §wiadczonych przez niego ustug.

2. Reklamacje powinny zawieraé:
1) imi¢ i nazwisko albo firm¢ podmiotu zglaszajacego reklamacije;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajgcych reklamacje;

4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacjg, przy czym brak powyzszych
elementéw nie powoduje odrzucenia reklamacji, a moze utrudnia¢ jej prawidtowe iniezwloczne
rozpatrzenie.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego
podmiotu o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba
ze podmiot zglaszajacy reklamacje wskaze inny sposob kontaktu. W przypadku, o ktérym mowa w art. 561°
Kodeksu cywilnego przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powinno udzieli¢ odpowiedzi na takie
zadanie w terminie 14 dni od dnia zgloszenia zadania pod rygorem uznania reklamacji za uzasadniong.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 26. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na mocy umowy zawieranej przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne a Gming Szelkow.

§ 27. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadaja jednostki ochrony przeciwpozarowej okreslone w przepisach prawa.

§ 28. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego przez podmioty uprawnione dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym, z sieci istniejagcych hydrantdéw na terenic Gminy Szelkow, na podstawie
umowy zawartej z Gming Szelkow.

§ 29. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego  zobowigzani s3 do skladania w przedsicbiorstwie = wodociggowo-
kanalizacyjnym raportow dotyczacych ilosci pobranej wody w okresach kwartalnych, w terminie nie pdzniej
niz do 14 dni od dnia zakonczenia kwartatu.

§ 30. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza Gmine Szelkéw za wode pobrang na cele
przeciwpozarowe stosujgc ceny ustalone w taryfie na podstawie raportow, o ktérych mowa w § 29 niniejszego
regulaminu. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zawrze¢ umowe¢ z Gming Szelkéw
o zaopatrzenie w wode na cele przeciwpozarowe, w ktorej okreslone zostana odmienne zasady rozliczen za
pobrang wode na cele przeciwpozarowe, jak i inne cele wymienione w ustawie.
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Uzasadnienie

do Uchwaly Nr V/43/19 Rady Gminy Szelkéw z dnia 25 kwietnia 2019 r. w sprawie przyjecia
projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Szelkéw.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z2018 r. poz. 1152, z p6zn. zm.) Rada Gminy, na podstawie projektow
regulaminéw dostarczania wody iodprowadzania $ciekdw opracowanych przez przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajac o tym przedsicbiorstwa
wodociagowo - kanalizacyjne.

Majac powyzsze na uwadze zasadne jest podjecie niniejszej uchwaty.
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